Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Privatkunden (Verbraucher-AGB, giiltig ab
19.02.2024)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir simtliche Rechtsverhiltnisse, welche
zwischen Wohnung-Mieten-Kroatien.de, Goethestraf3e 13, 40822 Mettmann (nachfolgend

,» Wohnung-mieten-Kroatien.de®) und den Nutzern:innen der auf der Wohnung-mieten-Kroatien.de-
Plattform (Website nachfolgend ,,Plattform®) verfiigbaren Angebote und Services als
Verbraucher:innen gemif § 13 BGB (nachfolgend ,,Nutzer:innen“) im Rahmen der Nutzung der
Wohnung-mieten-Kroatien.de-Datenbank (nachfolgend ,,Datenbank®) entstehen.

2. Leistungen von Wohnung-mieten-Kroatien.de

2.1 Die Nutzer:innen konnen Immobilienangebote, die den Vorgaben gemal Ziffer 5. der AGB
entsprechen, auf der Plattform inserieren (sogenannter Insertionsvertrag). Die von den Nutzer:innen
eingestellten Immobilienangebote sind iiber die allgemeine Suchfunktion der Plattform neben allen
anderen Immobilienangeboten und gegebenenfalls iiber Drittportale (sogenannte

,Mehrfachplatzierung®) erreichbar. Wohnung-mieten-Kroatien ist nicht verpflichtet, Inserate auf der
Plattform zu verdffentlichen oder fiir die Verdffentlichung zu bearbeiten, die nicht mithilfe des
Onlinezugangs oder in einem akzeptierten Format erstellt und exportiert wurden.

2.1. Wohnung-mieten-Kroatien.de fiihrt auf der unter www.Wohnung-mieten-Kroatien.de bereit
gehaltenen Plattform lediglich Anbieter:innen und Nachfrager:innen von Immobilien iiber das
Internet zusammen. Hierzu erhalten Nutzer:innen die Moglichkeit, eigene Inhalte auf die Plattform
einzustellen und/oder fremde Inhalte Dritter abzurufen.

2.2. Teil des Leistungsangebots ist ferner ein ausschlieBlich fiir registrierte Nutzer:innen erhéltlicher
Informationsservice, welcher Nutzer:innen im eingeloggten Zustand zugénglich ist, hierzu gehéren
unter anderem getétigten Suchanfragen sowie verdffentlichten Profildaten und aktuelle Angebote
insbesondere zu Immobilien. Andern Nutzer:innen ihre Suchanfrage (z.B. Immobilie in anderer
Stadt), wird der Newsletter automatisiert angepasst.

2.3. Anzeigen konnen von Nutzer:innen in drei verschiedenen Versionen gebucht werden. Im
Basispaket tragen die Nutzer:innen selbststéindig alle Daten ihres Inserates iiber ein entsprechendes
Formular im System der Plattform ein. Im Premiumpaket erhalten sie einen Support fiir die
Erstellung ihrer Anzeigen sowie ein erweitertes Anbieter:innen-Profil, welches durch die von den
Nutzer:innen zur Verfiigung gestellten Daten und Bildern individuell von Wohnung-mieten-
Kraotien.de erstellt wird. Im Goldpaket erwerben die Nutzer:innen einen umfangreichen Service,
welcher sowohl eine personliche Begutachtung und Fotografie der Immobilie durch Wohnung-
mieten-Kroatien.de beinhaltet, als auch die gesamte Erstellung der Anzeigen mit Hilfe der zur
Verfiigung gestellten Daten (jedoch keine Maklerleistungen wie z.B. Markwerteinschédtzungen,
Besichtigungen oder Mietvertragsabschliisse). Sowohl beim Premium- als auch beim Goldpaket
werden die Inhalte erst online fiir alle Nutzer:innen sichtbar gestellt, wenn die Anbieter:innen
schriftlich der Richtigkeit der erstellten Inhalten zustimmen und diese freigeben. Eine Haftung fiir
diese Serviceleistungen kann von Wohnung-mieten-Kroatien.de nicht iibernommen werden.

2.3. Den Nutzer:innen ist bekannt, dass eine stindige und ununterbrochene Verfiigbarkeit der
Plattform sowie der Datenbank und ihrer Inhalte technisch nicht realisierbar ist. Wohnung-mieten-
Kroatien.de wird nach besten Kriften die Verfligbarkeit von Plattform und Datenbank herstellen,
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notwendige Sicherheits- oder Wartungsarbeiten oder technische Stérungen konnen jedoch zur
voriibergehenden Nichterreichbarkeit der Leistungen von Wohnung-mieten-Kroatien.de fiihren.

2.4. Wohnung-mieten-Kroatien.de ist berechtigt, im Rahmen des Standes der Technik und der
Marktiiblichkeit unter Berticksichtigung der berechtigten Interessen der Nutzer die Gestaltung der
Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform und -Services einschlielich der Funktionalititen und
Inhalte weiterzuentwickeln.

3. Registrierung durch die Nutzer:in

3.1. Die Verwendung bestimmter Services von Wohnung-mieten-Kroatien.de setzt die Registrierung
der Nutzer:innen auf der Plattform von Wohnung-mieten-Kroatien.de voraus. Die Registrierung ist
nur volljahrigen und voll geschiftsfdhigen Nutzern:innen erlaubt. Die Nutzer:innen diirfen
insbesondere keine Daten von dritten Personen angeben. Nur registrierten Nutzern:innen ist es
moglich, Inserate in die Datenbank von Wohnung-mieten-Kroatien.de einzustellen.

3.2. Bei der Registrierung haben die Nutzer:innen ihre E-Mail-Adresse sowie ein Passwort
anzugeben.

3.3. Andern die Nutzer:innen ihre zur Registrierung verwendete E-Mail-Adresse, haben sie dies
Wohnung-mieten-Kroatien.de unverziiglich mitzuteilen.

3.4. Die E-Mail-Adresse und das Passwort sind die Zugangsdaten fiir die Nutzung der
registrierungspflichtigen Services von Wohnung-mieten-Kroatien.de. Die Nutzer:innen haben das
Passwort geheim zu halten und diirfen dieses nicht an Dritte weitergeben. Sollten Dritte von dem
Passwort der Nutzer:innen Kenntnis erlangen, so haben die Nutzer:innen dieses umgehend bei
Wohnung-mieten-Kroatien.de zu melden und das Passwort zu dndern.

4. Einstellung von Inhalten in die Datenbank

Mit der Ubermittlung der Registrierungsdaten und der zur Einstellung in die Datenbank
vorgesehenen Inhalte geben die Nutzer:innen gegeniiber Wohnung-mieten-Kroatien.de ein Angebot
zum Abschluss eines Vertrages iiber die zeitlich begrenzte Aufnahme und Bereitstellung des Inhalts
in der Datenbank ab. Wohnung-mieten-Kroatien.de entscheidet nach Zugang des Angebots iiber
dessen Annahme. Die Annahme des Angebots erfolgt durch die Aufnahme des Inhalts in die
Datenbank. Wohnung-mieten-Kroatien.de ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, eine fiir den Nutzer
kostenlose ergénzende Verbreitung des eingestellten Inhalts auch iiber kooperierende
Immobilienbdrsen und andere Partner vorzunehmen.

5. Angaben und Pflichten der Nutzer:innen

5.1. Nutzer, die im Rahmen der Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform oder -Services Immobilien

inserieren (nachfolgend ,,Anbieter:innen®), verpflichten sich, ausschlieBlich seriose
Immobilienangebote einzustellen, die an Wohnung-mieten-Kroatien.de iibermittelten Informationen
iiber das Angebot sorgfiltig und wahrheitsgemill zusammenzustellen und dieses unverziiglich zu
deaktivieren, wenn das angebotene Objekt nicht mehr verfiigbar (z.B. vermarktet oder reserviert)
ist. Als nicht seriose Immobilienangebote gelten insbesondere Objekte, Anzeigen und Inhalte, die
gegen das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) oder andere gesetzliche Vorschriften, die
guten Sitten (z.B. Verlosungen, Wettbewerbe) oder Rechte Dritter verstof3en.

5.2. Die getitigte Buchung einer Einzelanzeige gilt ausschlieBlich fiir ein (1) Objekt und das initial
eingestellte Objekt; ein Austauschen oder das Einstellen mehrerer Objekte in ein Angebot sind
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unzulissig. Eine Zuwiderhandlung hiergegen fiihrt zur Deaktivierung der Einzelanzeige ohne
vorherige Abmahnung durch Wohnung-mieten-Kroatien.de.

5.3. Weiterhin besteht die Verpflichtung, nur Immobilienangebote aus dem eigenen Bestand
anzubieten. Ausdriicklich nicht gestattet ist der Weiterverkauf von Inseratsplédtzen und
-kontingenten oder sonstiger Leistungen aus dem Angebot von Wohnung-mieten-Kroatien.de.
Ebenfalls ausdriicklich nicht gestattet ist die Account-Nutzung oder Account-Mitbenutzung durch
Dritte. Wohnung-mieten-Kroatien.de hat das Recht, bei einem Verdachtsfall eines Versto3es gegen
oben genannte Pflichten einen Nachweis des Vermarktungsauftrages zu verlangen.

Ferner verpflichtet sich Anbieter:innen, ihre Objektdaten in der durch Wohnung-mieten-Kroatien.de
technisch aufbereiteten Form (Exposé) nicht an Dritte (ausgenommen Interessenten oder iliber
Wohnung-mieten-Kroatien.de vermittelte Makler) weiterzugeben.

5.4. Angebotsgestaltungen, die ausschlieBlich dem Zweck dienen, die Aufmerksamkeit von
Interessenten zu gewinnen, werden als Missbrauch betrachtet und sind untersagt. Solche
Angebotsgestaltungen sind insbesondere in folgenden Fillen gegeben:

a. Falsche und/oder fehlerhafte Angaben in der Objektadresse;

b. Mehrfacheinstellungen desselben Objektes oder Wiederverdtfentlichung desselben Objektes
innerhalb kurzer Zeit nach Loschung des Angebots;

c. Angebote werden als Werbefliche fiir den Anbieter oder Dritte missbraucht (inkl. Bilder und
Angebote, die keinen Bezug zu Immobilien zum inserierten Objekt haben oder nicht den Wohnung-
mieten-Kroatien.de-Vorgaben fiir die Einstellung von Bildern entsprechen sowie wenn
Kontaktdaten und/oder Logo des Anbieters im Objektbild des Angebots platziert werden);

d. Einstellung in eine falsche Kategorie (z.B. Kaufobjekte bei Miete); Einstellung von Gesuchen bei
Anbieten; unkonkrete bzw. falsche Angaben im Angebot (darunter fallen u.a. unvollstindige
Angebote, falsche geografische Zuordnungen oder Bilder, die nicht das inserierte Objekt anzeigen);
Angaben, die nicht dem fiir das jeweilige Eingabefeld vorgesehenen Inhalt entsprechen oder fiir ein
anderes Eingabefeld vorgesehen sind (z.B. E-Mail Adresse im Freitext); oder Inserieren von
Objekten oder Angeboten, fiir die auf der Plattform keine Kategorie vorhanden ist (z.B.
Wohnwagen);

e. Weitervermittlung von Interessenten:innen zu entgeltlichen Internet- oder Telefondiensten (insb.
0190- oder 0900-Nummern);

f. Adressdaten von Objekten oder Kontaktdaten werden erst nach einer (kostenpflichtigen)
Registrierung beim Anbieter oder Dritten bekannt gegeben;

g. Verkauf einer Immobilie ohne notwendig zugehoriges Grundstiick (ausgenommen Rubrik
Typenhaus bei Muster-/Fertighdusern) oder mit Kaufpreisangabe ohne (eingerechneten)
Grundstiickspreis.

5.5. Angebote, in deren Zusammenhang fiir den Fall des Geschéftsabschlusses eine Maklerprovision
verlangt wird, miissen dies im Angebot ausdriicklich erwidhnen und die Hohe der Maklerprovision
(brutto inklusive giiltiger gesetzlicher Umsatzsteuer) und den Maklerprovisionsberechtigten nennen.

5.6. Ungeachtet moglicher zivil- und strafrechtlicher Folgen fiir die einzelnen Anbieter:innen
berechtigt die Nichtbeachtung einer der in dieser Ziffer 5 genannten Verhaltensverpflichtungen
Wohnung-mieten-Kroatien.de zur sofortigen Deaktivierung betroffener Angebote. Erfolgt die
Nichtbeachtung trotz entsprechenden Hinweises von Wohnung-mieten-Kroatien.de wiederholt, ist
Wohnung-mieten-Kroatien.de ferner berechtigt, betroffene Daten zu entfernen, das Angebot zu
I6schen, den Vertrag mit den jeweiligen Anbietern:innen fristlos aus wichtigem Grund zu kiindigen
und/oder den Zugang zum Datenbanksystem von Wohnung-mieten-Kroatien.de sofort zu sperren.

5.7. Die Rechte der Anbieter:innen aus dem Vertrag mit Wohnung-mieten-Kroatien.de sind nicht
tibertragbar.



5.8. Melden Nutzer:innen ein Problem bei der Nutzung der Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform
oder -Services, dessen Korrektur durch Wohnung-mieten-Kroatien.de sie wiinschen, sind die
Nutzer:innen zur aktiven Mitwirkung bei der Behebung des Problems verpflichtet, insbesondere zur
Ubermittlung der zur Korrektur notwendigen Informationen und zur Vornahme etwaiger
Handlungen.

5.9. Die Verpflichtung der Nutzer:innen zur Zahlung der Vergiitung bleibt von der Vornahme der in
dieser Ziffer genannten Mafnahmen unberiihrt.

6. Verantwortlichkeit fiir Inhalte und Kommunikation mit anderen Nutzern:innen

6.1. Die Nutzer:innen sind fiir die von ihnen eingestellten Inhalte (insb. Bilder) sowie die
Kommunikation mit anderen Nutzern:innen iiber die Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform selbst
verantwortlich. Sie stehen insbesondere dafiir ein, dass die Inhalte und die Kommunikation nicht
rechtswidrig sind und keine Rechte Dritter (z.B. Urheber- oder Markenrechte,
Personlichkeitsrechte, Rechte am eigenen Bild) verletzen oder gegen die guten Sitten versto3en.
Wohnung-mieten-Kroatien.de ist nicht zur Priifung verpflichtet, ob ein eingestellter Inhalt oder eine
Kommunikation Rechte Dritter beeintrichtigt oder gegen gesetzliche Vorschriften verstoft. Die
Nutzer:innen sind verpflichtet, die von ihnen eingestellten Inhalte zu berichtigen bzw. zu 16schen,
sofern sie nicht den Anforderungen an die Gestaltung von Angeboten geméil} Ziffer 5. entsprechen.
Anderungen konnen die Nutzer:innen iiber das Menii "Mein Profil" bzw. im Bereich fiir registrierte
Nutzer:innen vornehmen. Die Nutzer:innen haben ferner dafiir Sorge zu tragen, dass von ihnen
tibermittelte Inhalte und Kommunikation keine Viren oder vergleichbare schidliche Programme
enthalten.

6.2. Sollte Wohnung-mieten-Kroatien.de von Dritten, eingeschlossen staatliche Institutionen, im
Rahmen dieses Vertrages wegen der Verletzung von Rechten Dritter sowie sonstigen
Rechtsverletzungen aufgrund der Inhalte oder Kommunikation der Nutzer:innen in Anspruch
genommen werden, werden die Nutzer:innen Wohnung-mieten-Kroatien.de von diesen Anspriichen
freistellen und Wohnung-mieten-Kroatien.de bei der Rechtsverteidigung, zu der Wohnung-mieten-
Kroatien.de berechtigt, aber nicht verpflichtet ist, die notwendige Unterstiitzung bieten sowie die
notwendigen Kosten der Rechtsverteidigung von Wohnung-mieten-Kroatien.de iibernehmen.
Voraussetzung hierfiir ist, dass Wohnung-mieten-Kroatien.de die Nutzer:innen iiber geltend
gemachte Anspriiche sowie Rechtsverletzungen unverziiglich schriftlich informiert (E-Mail
ausreichend), keine Zugestiandnisse oder Anerkenntnisse oder diesen gleichkommende Erkldarungen
ohne Abstimmung abgibt und es den Nutzer:innen ermdglicht, auf ihre Kosten alle gerichtlichen
und auBergerichtlichen Verhandlungen iiber die Anspriiche zu fiihren. Die Geltendmachung weiterer
Anspriiche bleibt Wohnung-mieten-Kroatien.de vorbehalten.

6.3. Im Falle des Verstof3es gegen die in dieser Ziffer beschriebenen Regelungen ist Wohnung-
mieten-Kroatien.de jederzeit berechtigt, die Inhalte und Kommunikation zuriickzuweisen, bzw.
unverziiglich und ohne vorherige Riicksprache mit den Nutzern:innen zu entfernen bzw. zu
deaktivieren. Wohnung-mieten-Kroatien.de wird bei Zuriickweisung bzw. Loschung oder
Deaktivierung der Nutzer:innen unverziiglich unter Angabe der Griinde hieriiber informieren.
Ungeachtet moglicher zivil- und strafrechtlicher Folgen fiir die Nutzer:innen berechtigt die
Nichtbeachtung einer der in dieser Ziffer genannten Verhaltensverpflichtungen Wohnung-mieten-
Kroatien.de, nach vorheriger Abmahnung — bzw. bei Vorliegen besonderer Umstinde unter
Abwigung beidseitiger Interessen auch ohne — den Vertrag mit den Nutzern:innen fristlos aus
wichtigem Grund zu kiindigen und/oder den Zugang zum Datenbanksystem von Wohnung-mieten-
Kroatien.de sofort zu sperren.
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6.4. Die Verpflichtung der Nutzer:innen zur Zahlung der Vergiitung bleibt von der Vornahme der in
dieser Ziffer genannten Mafnahmen unberiihrt.

7. Nutzungsrechte

Mit der Einstellung von Inhalten in die Datenbank rdumen die Nutzer:innen Wohnung-mieten-
Kroatien.de das Recht ein, diese Inhalte unentgeltlich und unbefristet auf die fiir den Betrieb der
Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform und -Services sowie fiir die Einstellung und Bereithaltung
in die Datenbank und den Abruf durch Dritte erforderlichen Nutzungsarten zu nutzen, insbesondere
die Inhalte zu speichern, zu vervielféltigen, zu bearbeiten, abzuéndern, bereitzuhalten, zu
tibermitteln, zu iibertragen, zu lizenzieren, zu vertffentlichen und 6ffentlich zugénglich zu machen,
insb. auch durch oder in Form von Online-Werbebannern und anderen Werbemitteln von Wohnung-
mieten-Kroatien.de und seine Kooperationspartner:innen, mittels (Print-)Kooperationen mit Dritten
oder durch Kooperationspartner:innen von Wohnung-mieten-Kroatien.de, z.B. im Rahmen von sog.
Retargeting-Marketing, bei welchem Besucher:innen der Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform
gezielt mit Werbung zu Immobilien und Umzug wieder angesprochen werden, welche sie sich
zuvor auf der Wohnung-mieten-Kroatien.de-Plattform angeschaut haben. Des Weiteren ist
Wohnung-mieten-Kroatien.de berechtigt, die in die Datenbank eingestellten Inhalte unter Wahrung
datenschutzrechtlicher Vorschriften zum Zwecke der Analyse, Weiterentwicklung der Plattform
sowie zu Produktentwicklung und -vermarktung im vorgenannten Umfang zu nutzen.

8. Rechte an der Datenbank

8.1. Wohnung-mieten-Kroatien.de ist Rechtsinhaber an den Inhalten der Plattform und der
Datenbank. Samtliche Urheber-, Marken- und sonstigen Schutzrechte an dem Datenbankwerk, der
Datenbank und den hier eingestellten Inhalten, Daten und sonstigen Elementen stehen
ausschlieBlich Wohnung-mieten-Kroatien.de zu; etwaige Rechte der Nutzer:innen an den von ihnen
eingestellten Inhalten bleiben hiervon unberiihrt.

8.2. Die Nutzer:innen haben im Rahmen dieser Nutzungsbedingungen das Recht, ausschlielich
unter Verwendung der von Wohnung-mieten-Kroatien.de zur Verfiigung gestellten Online-
Suchmasken einzelne Datensitze auf ihren Bildschirm sichtbar zu machen und zur dauerhaften
Sichtbarmachung einen Ausdruck zu fertigen. Eine automatisierte Abfrage durch Skripte, Bots,
Crawler, 0.4., durch Umgehung der Suchmaske, durch Suchsoftware oder vergleichbare
MaBnahmen (insbesondere Data Mining, Data Extraction) sind nicht gestattet.

8.3. Die Nutzer:innen diirfen die durch Abfrage gewonnenen Daten weder vollstindig, noch
teilweise oder auszugsweise zum Aufbau einer eigenen Datenbank in jeder medialen Form und/oder
fiir eine gewerbliche Datenverwertung oder Auskunftserteilung und/oder fiir eine sonstige
gewerbliche Verwertung verwenden. Die Verlinkung, Integration oder sonstige Verkniipfung der
Datenbank oder einzelner Elemente der Datenbank mit anderen Datenbanken oder Meta-
Datenbanken ist unzuléssig.

9. Keine Gewiihrleistung fiir Nutzer:innen-Inhalte

9.1. Wohnung-mieten-Kroatien.de iibernimmt keine Gewihr fiir die Richtigkeit und Vollstindigkeit
der von Nutzern:innen gemachten Angaben, eingestellten Inhalte, abgegebenen Erkldarungen sowie
fiir die Identitédt und Integritédt der Nutzer:innen.

9.2. Die in die Datenbank eingestellten Inhalte bzw. Angebote sind fiir Wohnung-mieten-
Kroatien.de fremde Inhalte i.S.v. § 8 Absatz 1 Telemediengesetz (TMG). Die rechtliche
Verantwortung fiir diese Inhalte liegt demgemif nicht bei Wohnung-mieten-Kroatien.de, sondern
bei denjenigen Personen, welche die Inhalte in die Datenbank eingestellt haben.



10. Haftung

10.1. Fiir Schiden, die den Nutzern:innen im Zusammenhang mit der Wohnung-mieten-
Kroatien.de-Plattform und -Services durch Wohnung-mieten-Kroatien.de,
Unterauftragnehmer:innen oder deren jeweiligen Erfiillungsgehilfen:innen entstehen, gilt
Folgendes:

Bei Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit sowie bei Vorliegen einer Garantie ist die Haftung
unbeschrénkt. Bei leichter Fahrldssigkeit ist die Haftung im Falle der Verletzung von Leben, Korper
oder Gesundheit ebenfalls unbeschriinkt. Bei einer leicht fahrldssigen Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten ist die Haftung beschrinkt auf darauf zuriickzufiihrende Sach- und
Vermogensschidden in Hohe des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens. Jede
weitergehende Haftung auf Schadensersatz ist aufer fiir Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz ausgeschlossen.

10.2. Wohnung-mieten-Kroatien.de haftet fiir Datenverluste sowie Kosten nutzloser Dateneingabe
im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen nur in dem Umfang, der sich auch dann nicht
vermeiden hitte lassen, wenn die Nutzer:innen die bei ihm vorhandenen Daten jeweils im jlingsten
Bearbeitungsstand in maschinenlesbarer Form gesichert hétten.

10.3. Ein etwaiges Mitverschulden der Nutzer:innen ist in jedem Falle zu beriicksichtigen. Die
Nutzer:innen sind insbesondere verpflichtet, die von ihnen eingestellten und von Wohnung-mieten-
Kroatien.de dargestellten Daten wenigstens durch einmalige Suchabfrage auf deren Richtigkeit zu
iberpriifen.

11. Vergiitung und Leistungszuriickhaltung

11.1. Die Preise und Produkte fiir die einzelnen Wohnung-mieten-Kroatien.de-Services richten sich
nach den im Zeitpunkt der Auftragserteilung geltenden Preisen und dem Produktangebot. Bei
Anzeigenkontingentiiberschreitung oder Auslosen von Zusatzbuchungen wie z.B. einer verbesserten
Platzierung gelten die Preise nach der in dem Zeitpunkt der Auftragserteilung geltenden Preisliste
und dem jeweiligen Produktangebot.

11.2. Zahlungen per PayPal oder auf Rechnung sind sofort féllig. Bei Zahlungsverzug oder
Stundung werden die gesetzlichen Zinsen berechnet. Kosten, die durch die Forderungseintreibung
bzw. bei Riicklastschriften Wohnung-mieten-Kroatien.de entstehen, werden den Nutzer:innen weiter
belastet.

11.3. Im Falle des Zahlungsverzugs behilt sich Wohnung-mieten-Kroatien.de vor, die eigene
vertragliche Leistung bis zur Beendigung des Verzugs zuriickzubehalten. Die Verpflichtungen der
Nutzer:innen zur Zahlung der Vergiitung wéhrend der Zuriickbehaltung bleibt unberiihrt.

12. Zahlungsmodalititen
12.1. Fiir die Zahlung bei kostenpflichtigen Produkten stehen folgende Zahlungsmoglichkeiten zur
Verfiigung:

e  Uberweisung und Zahlung direkt an Wohnung-mieten-Kroatien.de nach Rechnungsstellung

e  PayPal

Die Rechnungsversendung erfolgt postalisch, via E-Mail oder wird online zur Verfiigung gestellt.



12.2. Wohnung-mieten-Kroatien.de behilt sich das Recht vor, das gemiB dieser Ziffer zugelassene
Zahlungsmittelangebot (auch fiir einzelne Produkte oder Services) jederzeit zu erweitern oder unter
Beriicksichtigung von Verbraucherrechten einzuschrinken.

13. Widerruf

Wenn Sie als Verbraucher:in eine Leistung kostenpflichtig bestellen, haben Sie das folgende
Widerrufsrecht:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrigt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Wohnung-mieten-Kroatien.de
Goethestrafie 13

40822 Mettmann

Tel.-Nr.: +49 151 55373636
service@wohnung-mieten-kroatien.de

mittels einer eindeutigen Erklirung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail)
iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie konnen dafiir das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusiitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
giinstigste Standardlieferung gew:ihlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Thren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wihrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Hinweis zum vorzeitigen Erloschen des Widerrufsrechts

Ihr Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen vorzeitig,
wenn wir die Dienstleistung vollstéindig erbracht haben und mit der Ausfiihrung der
Dienstleistung erst begonnen haben, nachdem Sie dazu Ihre ausdriickliche Zustimmung
gegeben haben und gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestitigt haben, dass Sie Thr
Widerrufsrecht bei vollstindiger Vertragserfiillung durch uns verlieren.

Ende der Widerrufsbelehrung


https://www.immobilienscout24.de/content/dam/is24/documents/agb/20230818-muster-widerrufsformular-ImmoScout24.pdf

14. Datenschutz und Angebotsloschung

14.1. Fiir die bei der Registrierung, Durchfiihrung und Nutzung der Wohnung-mieten-Kroatien.de-
Plattform und -Services erhobenen, verarbeiteten und genutzten personenbezogenen Daten der
Nutzer:innen gelten unsere Hinweise zum Datenschutz.

14.2. Bei Loschung eines Angebots oder Objektes werden alle objektbezogenen Daten des Angebots
unwiderruflich gel6scht.

15. Anderung der Verbraucher:innen-AGB

15.1. Wohnung-mieten-Kroatien.de behilt sich vor, diese Verbraucher:innen-AGB jederzeit unter
Wahrung einer angemessenen Ankiindigungsfrist von mindestens sechs Wochen zu @ndern. Die
Ankiindigung erfolgt durch Mitteilung der gednderten Verbraucher:innen-AGB auf einem
dauerhaften Datentréger (z.B. E-Mail) unter Angabe des Zeitpunkts der Wirksamkeit der
Anderungen.

15.2. Widersprechen die Nutzer:innen nicht innerhalb von sechs Wochen nach Mitteilung, so gelten
die abgednderten Verbraucher-AGB als angenommen. In der Ankiindigung der Anderung wird
gesondert auf die Bedeutung der Sechswochenfrist hingewiesen.

15.3. Bei einem fristgeméBen Widerspruch der Nutzer:innen gegen die gednderten
Verbraucher:innen-AGB ist Wohnung-mieten-Kroatien.de unter Wahrung der berechtigten
Interessen der Nutzer:innen berechtigt, den mit den Nutzer:innen bestehenden Vertrag zu dem
Zeitpunkt zu kiindigen, zu dem die Anderungen wirksam werden. Entsprechende Inhalte der
Nutzer:innen werden sodann in der Datenbank geloscht. Die Nutzer:innen konnen hieraus keine
Anspriiche gegen Wohnung-mieten-Kroatien.de geltend machen.

16. Schlussbestimmungen

16.1. Die Rechtsverhiltnisse zwischen Wohnung-mieten-Kroatien.de und der Nutzer:innen
unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Diese Rechtswahl gilt nur insoweit, als nicht der gewihrte Schutz durch zwingende Bestimmungen
des Rechts des Staates, in dem die Nutzer:innen ihren gewohnlichen Aufenthalt haben, entzogen
wird.

16.2. Fiir Nutzer:innen als Verbraucher:innen besteht ein Gerichtsstand am jeweiligen Wohnsitz der
Nutzer:innen sowie als zusétzlicher Amtsgericht Mettmann.

Stand der Verbraucher:innen-AGB: 19.02.2024


https://www.immobilienscout24.de/agb/datenschutz.html

